Project
management

Kwaliteits- en veiligheidsmanage-
ment, de implementatie van ICT-
systemen of de optimalisatie van
zorg- en goederenlogistiek. Voor welk
complex verandertraject uw organisa-
tie ook staat, met een gefaseerde aan-
pak begeleidt uw Kerteza-adviseur u
naar het gewenste resultaat.

Toetsingen
& audits

Hoe toekomstbestendig is uw organi-
satie? Een deskundige, onafhankelijke
Kerteza-adviseur onderzoekt het en
brengt uw situatie en uw ambitie in
kaart. Met een helder rapport kunt u
aan de slag om de gewenste verbete-
ringen te realiseren.

Producten & diensten
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Interim
functies

Hebt u dringend nood aan een pro-
fessionele manager, projectleider of
kwaliteitsadviseur? Kerteza stelt u
op korte termijn interim managers
ter beschikking, ervaren in de zorg,
die cruciale posities in uw organisatie
kunnen invullen.

Incidenten-
& calamiteitenonderzoek

Een incident is snel gebeurd. De
calamiteit verhelpen en herhaling
voorkomen is vaak heel wat anders.
Kerteza onderzoekt als onafhanke-
lijke adviseur de oorzaken en reikt u
praktische oplossingen en verbeter-
voorstellen aan.

Training
& opleiding

Medewerkers die zich bijscholen en
continu bijblijven, helpen uw orga-
nisatie vooruit. Bij Kerteza kunt u
terecht voor een waaier aan oplei-
dingen, trainingen en workshops op
maat. Uw teams kunnen de theorie
meteen in de praktijk omzetten.
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EXPLORING
DREAMS

Kertezd

Vixor.health is een toonaangevende groep binnen de gezondheidszorg,
bestaande uit Kerteza, Hict, THE Institute en ellis.care. Samen vormen
wij een sterk netwerk van experts met één gedeelde missie: de gezond-
heidszorg toekomstbestendig maken door samenwerking, innovatie en
efficientie te stimuleren.

De complementaire expertise binnen
de groep stelt Kerteza in staat om onze
klanten nog beter te ondersteunen met: y

Uitgebreide kennis en ervaring:

toegang tot een multidisciplinair team van meer dan 100 specialisten.

Een breed dienstenaanbod:
van interim management en projectmatige consultancy tot training,
coaching en digitale oplossingen.
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Innovatie en schaalvoordelen:
een gedeelde visie die organisaties helpt om barrieres te overwinnen
en duurzame resultaten te bereiken.

Dankzij de synergie binnen Vixor.health kan Kerteza haar dienstverlening verder versterken en uitbreiden. Dit betekent
voor onze klanten niet alleen toegang tot diepgaande sectorale kennis, maar ook oplossingen die inspelen op zowel lokale
als internationale uitdagingen.

Meer informatie op www.vixor.health
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http://kerteza-academy.com

Kerteza,

maakt het verschil

U wilt uw patiénten en cliénten de beste zorg bieden. Kerteza zorgt

ervoor dat u dat op de beste manier doet. Métimifnderkosteniminder
verspillinglenimeerkWalitéit! Daarvoor zetten we als organisatie- en

trainingsbureau gespecialiseerd in de zorgsector, onze expertise en

Met Kerteza krijgt u een strategische
partner die uw organisatievraagstuk-
ken oplost en u begeleidt bij complexe
verandertrajecten. Onze beproef-
de, gefaseerde aanpak versterkt de
kwaliteit, efficiéntie en productiviteit
van uw organisatie. Daarbij hebben
we 00g voor strategische én operati-
onele uitdagingen.

meer dan BOSSREHVARAG in.

Valt personeel uit of hebt u nood aan
gespecialiseerde medewerkers? Reken
op Kerteza om die functies snel en
doeltreffend in te vullen. De kennis
van uw medewerkers naar een hoger
niveau tillen? Met onze opleidingen,
trainingen en workshops krijgt u dat
voor mekaar.

Een sterk team van ervaren experts
legt voor u de lat hoog en biedt garantie
op resultaat. Een persoonlijke, gestruc-
tureerde aanpak op maat is ons han-
delsmerk. Samen zetten we de dingen
in beweging en zorgen we voor een
sprong vooruit. Met heel veel zorg.

Kerteza Academy

bevordert uw deskundigheid

Kerteza Academy beschikt over een uitgebreid
aanbod opleidingen, trainingen en workshops.

Onze trainingen, opleidingen en leertrajecten zijn gericht op kennisdeling, ont-
wikkeling van vaardigheden en persoonlijke groei. Daarmee focussen onze
trainingen op de ontwikkeling van teams en groei van organisaties. Wij bieden
trainingen aan via open inschrijving, bij u op locatie, remote en via e-learning.
Onze didactische werkvormen richten zich op de bevordering van uw kennis en
vaardigheden.

Wij zorgen dat u de materie in uw eigen situatie kunt toepassen; zo maken we
uzelf en uw organisatie sterker.
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Opleidingen op maat Open inschrijving

Wij bieden een standaard set aan
trainingen en opleidingen aan met
een open inschrijving. Wij doen
daarvoor beroep op ons team van
professionele experten en trainers.
Kerteza zorgt voor een geschikte lo-
catie met overnachting en catering.

Onze trainingen richten zich op
kennisdeling en het aanleveren van
vaardigheden. waarbij we afwisse-
len met interactieve opdrachten en
casussen. Indien gewenst werken
wij met voorbeelden en documen-
tatie vanuit uw eigen praktijk en or-
ganisatie. Hiermee vertalen wij de
leerdoelen van de deelnemers naar
uw specifieke opleidingsbehoeften.
Uw vraag wordt omgezet in een pro-
gramma waarin relevante kennis en
vaardigheden voor uw context en
organisatie aan bod komen.
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E-Learning

Ontdek onze e-learning modules
waarbij u in het eigen tempo zeer
flexibel uw leerdoelen bereikt.

kerteza-academy.com

Kerteza Talents

In zorgorganisaties is er een groeiende
behoefte aan gekwalificeerde interim-experts
die de zorgtaal spreken en continuiteit
waarborgen. Kerteza Talents biedt gerichte
oplossingen met ervaren professionals die
precies weten wat nodig is om succesvol te

zijn in de zorg.

Interim-manager profielen
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Directie- en middenkader niveau

Kerteza Talents staat voor kwaliteit en biedt interimmanagement

aan op drie niveaus. Onze professionals zijn uitgerust om snel en
effectief in te spelen op uw specifieke behoeften en uitdagingen.

Expert niveau
Operationeel en tactisch niveau

Onze methodiek voor succesvol interim-management

Zorgvuldige selectie
van interim-managers

Wij selecteren ervaren professionals
uit de zorgsector via een grondig pro-
ces van cv-evaluatie, interviews en
competentietesten. Zo leveren we
interim-managers die direct waarde
toevoegen.

Ondersteuning en
netwerken voor
interim-professionals

Onze interim-managers ontvangen
continue ondersteuning, inclusief trai-
ningen en maandelijkse afstemming
om de voortgang en resultaten van
hun opdracht te waarborgen.

Goed geformuleerde
opdracht

Onze aanpak start met een duidelijk
geformuleerde opdracht die aansluit
bij uw verwachtingen en effectief uit-
voerbaar is.

kerteza.com/talents




